














Anexo A

Factores de Risco
Associados a
Delinquéncia

Quadro 35
Factores que aumentam o risco (em paises desenvolvidos)
Individual Familia Escola Comunidade
Crescer numa instituicao Violéncia/abuso Absentismo Desfavorecimento
Hiperactividade Falta de afectos Suspensao/exclusao Elevadas taxas de criminalidade
Impulsividade Fraca supervisao Insucesso Tensoes étnicas
Dificuldades de Disciplina inconsistente Comportamento agressivo Desemprego
aprendizagem Ruptura familiar Bullying Desorganizagao
Doengas do foro psicolégico Doengas do foro psicolégico Falta de empenho Negligéncia
Inseguranca Conlflitos com os pais Défices de relacionamento Disponibilidade das drogas

Fracas competéncias sociais
Baixa auto-estima

Abuso de drogas
Comportamento anti-social
Influéncia de pares com
condutas desviantes

Pobreza

Abuso de substancias
Criminalidade
Desemprego

Necessidades especiais
Falta de apoio por parte dos
progenitores

Desempenho insuficiente
Rejeicao por partes dos
amigos

Grande flutuagao populacional
(“high turnover”)

Falta de coesao social
Condigbes de vida méas

Falta de servigos




Anexo B

O Conselho Econémico e Social (ECOSOC) das Nacoes Unidas (ONU) tendo em conta a sua Resolu-
cao 2002/13 da 37@ Sesséo Plendria, realizada em 24 de Julho de 2002, adoptou as "Directrizes para
a prevencao do Crime”.

Para os objectivos das presentes directrizes, a prevencao do crime compreende as estratégias e as
medidas que procuram a redugao do risco de ocorréncia de crimes e dos seus potenciais efeitos des-
trutivos sobre os individuos e sobre a sociedade, incluindo o sentimento de inseguranca, atraves de
uma intervencao gue procura influenciar as suas multiplas causas. A aplicagao das leis, das sentencas
e de outras decisdes judiciais, ainda que desempenhem funcdes de natureza preventiva, ficam fora do
ambito das presentes Directrizes.

O ECOSOC esté a finalizar os padroes e as normas das Nagdes Unidas em termos de prevencao cri-
minal e justica criminal, baseadas essencialmente nas Directrizes que agora se apresentam.

l. Introducao

Esta claramente provado que estratégias bem planeadas de prevencao do crime previnem nao
sO o crime e a vitimizacao, mas promovem também a seguranca das comunidades e contribuem
para o desenvolvimento sustentavel dos paises. Uma prevengao do crime eficaz e responsavel
resulta numa melhoria da qualidade de vida dos cidadaos. Tem resultados a longo prazo no
que diz respeito a reducao dos custos associados ao Sisterna de Justica Criminal, berm como
outros custos sociais que advém do crime. A prevencao do crime oferece oportunidades para
se abordar os problemas da criminalidade de uma forma mais humana e rentavel. As directrizes
gue se apresentam de seguida delineiam os elementos necessarios para uma efectiva e eficaz
prevencao do crime.

ll. Quadro conceptual de referéncia

E da responsabilidade de todos o0s niveis governamentais criar, manter e promover um contexto
no gual instituigoes publicas competentes e todos 0s segmentos da sociedade civil, incluindo o
sector empresarial, possam desempenhar activamente o seu papel na prevencao do crime.
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Para os efeitos das presentes Directrizes, “a prevencao do crime”, abrange as estratégias e me-
didas gue procuram reduzir o risco de ocorréncia criminal e 0s seus potenciais efeitos negativos
sobre 0s individuos e a sociedade, incluindo o medo do crime, intervindo na influéncia das suas
mUltiplas causas. A aplicacao das leis e sentencas e a execucao das penas, embora relevantes
para a prevencao do crime, extravasam o ambito de aplicacao das Directrizes, dado terem abor-
dagens mais aprofundadas noutros instrumentos das Nagoes Unidas.
As presentes Directrizes abordam o crime e 0s seus efeitos nas vitimas e na sociedade levando
em consideragao a crescente internacionalizacao das actividades criminais.
O envolvimento comunitario e a cooperacao/parcerias representam elementos essenciais do con-
ceito da prevencao do crime adoptado. Embora o termo “comunidade” possa ter varios significa-
dos, a sua esséncia neste contexto reporta-se ao envolvimento da sociedade civil ao nivel local.
A prevencao criminal engloba um vasto leque de abordagens, incluindo as que:
Promovem o bem-estar das populacoes e incentivam o comportamento pro-social através
de medidas sociais, econémicas, de salde e educativas, com especial énfase nas criangas
€ nos jovens, e focalizando-se no risco e Nos factores de proteccao associados ao crime e
a vitimizagao (prevencéao através do desenvolvimento social ou prevencéo social do crime);
Mudam as condicdes gue nos bairros influenciam a delinquéncia, a vitimizacao e a insegu-
ranca resultante do crime, através da construgao de iniciativas, competéncias e empenho
dos membros da comunidade (prevencao local do crime),
Evitam a ocorréncia de crimes reduzindo as oportunidades, aumentando o risco de deten-
cao e minimizando os beneficios, através de projectos urbanisticos e de apoio e informacao
a actuais e potenciais vitimas (prevencao do crime situacional),;
Previnem a reincidéncia apoiando a reintegracao social dos delinquentes e outros mecanis-
MOos preventivos (programas de ressocializagao).

lll. Principios gerais ou de base
Lideranca governamental

Todos 0s sectores governamentais devemn desempenhar um papel de lideranga no desenvolvi-
mento de estratégias de prevencao criminal eficazes e baseadas na promogao dos direitos hu-
manos, criando e mantendo o enquadramento institucional necessario para a sua implementacao
e revisao.

Desenvolvimento sécio-econdmico e inclusao

As questoes de prevencao criminal devem ser integradas em todas as politicas e programas
sociais de relevancia, incluindo os que abordam o emprego, educagao, saude, planeamento
urbanistico, pobreza, marginalizacao social e exclusao, atribuindo particular énfase as comunida-
des, familias, criancas e jovens em risco.

Parcerias

As parcerias devem ser uma parte integrante de uma estratégia eficaz de prevencao do crime, dado
0 vasto leque das causas do crime e das competéncias e responsabilidades necessarias para se
abordarem as mesmas. Estas incluem parcerias entre ministérios e entre autoridades, organizagoes
comunitarias, organizagbes n&o governamentais, o sector empresarial e cidadaos a titulo individual .

Sustentabilidade | prestagcdo de contas

A prevencao do crime necessita de recursos adequados, incluindo financiamento para activida-
des e estruturas, de modo a ser sustentavel, Devera haver, portanto, mecanismos de prestacao
de contas no que diz respeito ao financiamento, a implementagao e a avaliacao e ao cumprimen-
to dos resultados planeados.

Enquadramento conceptual

As estratégias, politicas, programas e accoes de prevencao deverao suportar-se num amplo, e
multidisciplinar conjunto de conhecimentos sobre 0s problemas associados ao crime, as suas
mUltiplas causas e sobre as praticas de prevengao inovadoras e com provas dadas.



Os direitos humanos / o primado do direito / cultura de obediéncia a lei

O primado do Direito e os direitos humanos que sao internacionalmente reconhecidos pelos
Estados membros devem ser respeitados em todos 0s aspectos da prevencao do crime. Dever-
se-& promover activamente uma cultura de obediéncia a lei na prevencéao do crime.

Interdependéncia

Os diagnosticos e estrategias nacionais de prevengao do crime deverao ter em consideragao,
sempre que tal se justifigue, as ligacdes entre 0s problemas criminais locais e o crime internacio-
nal organizado.

Diversidade

As estratégias de prevencgao do crime deverao ter em consideracéao, sempre que tal se justifique,
as necessidades diversas das mulheres e dos homens e as necessidade especiais dos mem-
bros mais vulneraveis da sociedade.

IV. Organizacao, métodos e abordagens

Reconhecendo que todos os Estados tém as suas proprias e singulares estruturas governamen-
tais, a presente seccao estabelece instrumentos e metodologias que 0s governos e todos 0s
segmentos da sociedade civil devem considerar durante o desenvolvimento das suas estraté-
gias para prevencao do crime e redugao da vitimizacao e que se sustentam em boas praticas
internacionais.

Envolvimento da comunidade

Em algumas das areas que passaremos a listar, 0os governos detém a responsabilidade originaria.
Contudo, a participacao activa da comunidade e de outros segmentos da sociedade civil tem um
papel essencial na eficacia da prevencao do crime. As comunidades, em particular, deverao de-
sempenhar um papel importante na identificagao das prioridades da prevencao do crime, na sua
implementacéo e avaliagao, ajudando a identificar os recursos de base que sejam sustentaveis.

A. Organizacao
Estruturas governamentais

Os governos deveriam incluir a prevengao como parte integrante das suas estruturas e programas
de controlo do crime, assegurando o estabelecimento de responsabilidades e objectivos claros
dentro do governo no que diz respeito a organizacao da prevencao do crime, entre outras coisas:

Estabelecendo organismos ou unidades centrais com experiéncia e competéncia técnicas e
recursos,

Estabelecendo um plano de prevencao do crime com prioridades e objectivos claros;

Estabelecendo ligagbes e coordenacgao entre agéncias e departamentos governamentais
de relevo;

Fomentando parcerias com as organizacoes Nao governamentais, as empresas, 0s sectores
privado e profissional e a comunidade;

Procurando a participacao activa dos cidadaos na prevencao do crime, informando-os das ne-
cessidades de agir, dos meios de accao disponiveis e do seu papel nas accoes a desenvolver,

Formacéo e capacitacao
Os govermnos devem apoiar o desenvolvimento das competéncias necessarias a prevencao do crime:

Providenciando o desenvolvimento profissional do pessoal sénior em organismos de relevo,
Encorajando as universidades e outros estabelecimentos de ensino ou entidades com res-
ponsabilidades na formacao profissional a oferecerem cursos basicos e avancados, em
colaboragao com os profissionais;
Trabalhando com os sectores da educacao e organismos representativos dos profissionais
de modo a desenvolver certificacao e qualificacdes profissionais;
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Capacitar as comunidades para o desenvolvimento e para a implementacao de respostas
para as suas necessidades.

Apoio ao estabelecimento de parcerias

Os governos e todos 0s segmentos da sociedade civil deverao apoiar, sempre que se justifique,
0 principio das parcerias:
Difundindo o conhecimento da importancia deste principio e dos factores que contribuiram
para 0 sucesso das parcerias, incluindo a necessidade de todos as partes intervenientes
terem regras e atribuicoes claras e bem definidas;

Fomentando o seu estabelecimento a diferentes niveis e entre diferentes sectores;
Facilitando o seu eficiente funcionamento.

Sustentabilidade

Os governos e outros corpos de financiamento devem esforgar-se por alcancar a sustentabilida-
de das iniciativas dos seus programas de prevencgao do crime:
Revendo a atribuicao dos recursos de modo a estabelecer e manter um equilibrio entre a
prevencao do crime e o sistema de justica criminal e outros, para assim potenciar a preven-
¢ao do crime e da vitimizacao;
Estabelecendo responsabilidades claras no financiamento, programacac e coordenagao
das iniciativas de prevencao do crime;
Encorajando o envolvimento das comunidades na sustentabilidade.

B. Métodos
Enquadramento conceptual

Os govermnos e a sociedade civil, dependendo das situacdes, deverao promaover uma prevencao
do crime baseada no conhecimento:

Providenciando a informacao necessaria para as comunidades poderem lidar com os problemas
da criminalidade;

Apoiando a criacao de um conhecimento Util e pratico, validado e sustentado cientificamente;
Apoiando a organizacao e sintese desse conhecimento, identificando e abordando as lacunas
que possam existir;

Partihando esses conhecimentos, apropriadamente, entre investigadores, responsaveis pela
concepgao e aplicagao de politicas publicas, educadores, profissionais de outros sectores rele-
vantes e com a comunidade em geral;

Aplicando esses conhecimentos na replicacao de intervencoes de sucesso, no desenvolvimento
de novas iniciativas e na antecipacao de novos problemas, relacionados com o crime, e de opor-
tunidades de prevencao;

Desenvolver sistemas de dados que ajudem a gerir com mais eficiéncia econdmica a prevencao
criminal, incluindo a realizacao regular de inquéritos a vitimizacao e de delinquéncia auto-revelada;
Promover a aplicacao destes dados de modo a reduzir a vitimizacao recorrente, a reincidéncia
criminal e as areas geograficas com elevada taxa de criminalidade.

Planificagdo das intervencées

A planificacao das intervencoes deve promover um processo gque contemple:

Uma analise sistematica dos problemas associados ao crime, as suas causas, 0s seus fac-
tores de risco e respectivas consequéncias, particularmente a nivel local,

Um plano que delineie a abordagem mais apropriada e adapte as intervencoes aos seus
problemas locais e contextuais especificos;

Um plano de intervencao que responda com eficiéncia, sustentabilidade e eficacia;
A mobilizacao das entidades que estejam capacitadas para lidar com as causas;
A monitorizacao e a avaliacao.



Apoio a avaliagao
Os Governos, outras entidades financiadores e aqueles que estao envolvidos na concepcao e
desenvolvimento de programas devem:
Realizar avaliagoes a curto e medio prazo, de modo a testar com rigor 0 que funciona, onde
e porqueé,
Realizar analises custo/beneficio;

Avaliar quais as accoes que resultam numa efectiva redugao dos niveis de criminalidade e
vitimizagao, na gravidade dos crimes € no medo do mesmo;

Avaliar sistematicamente os resultados e as consequéncias inesperadas, tanto positivas
guanto negativas, tais como o decréscimo nas taxas de criminalidade ou a estigmatizacao
dos individuos e das comunidades.

C. Abordagens

Esta seccao detalha as abordagens da prevencao do crime situacional e o do desenvolvimento
social. Delineia também as abordagens que o governo e a sociedade civil deverao ter em consi-
deracao para assegurar a prevencao do crime organizado.

Desenvolvimento social
O govermno devera abordar os factores de risco do crime e da vitimizagao:

Promovendo factores preventivos através de programas de desenvolvimento social e econdmico
compreensivos e Nao estigmatizantes, nas areas da salde, educacao, habitacao e emprego,

Promovendo actividades que reduzam a marginalizacao e a exclusao social;
Promovendo uma resolugao positiva dos conflitos;

Utilizando estratégias educativas e de sensibilizacéo, de modo a promover uma cultura de
obediéncia a lei e tolerancia, respeitando as identidades culturais.

Situacional

Os govermnos e a sociedade civil, incluindo também, quando necessario, o sector empresarial,
devem apoiar 0 desenvolvimento de programas de prevencao situacional do crime:

Melhorando o ordenamento do territério;
Utilizando métodos de vigilancia que sejam sensliveis ao direito a privacidade;
Encorajando o design de bens de consumo mais resistentes a pratica de crimes;

Aumentar a "robustez” "dos equipamentos urbanos, sem afectar a qualidade das zonas
edificadas e o livre acesso aos espagos publicos;

Implementar estratégias que previnam a revitimizacgao.

Prevencgao do crime organizado

Os governos e a sociedade civil devem empenhar-se em analisar e resolver as ligacoes entre o

crime internacional organizado e 0s problemas nacionais e locais associados a0 mesmo:
Reduzindo as oportunidades actuais e futuras dos grupos criminais organizados participa-
rem no mercado legalizado com produtos provenientes de actos ilicitos, através de medidas
legislativas e administrativas apropriadas, entre outras;
Desenvolvendo medidas que previnam o uso indevido dos concursos publicos (procedi-
mentos aquisitivos publicos/mercados publicos) pelo crime organizado, bem como subsi-
dios e licencas atribufdas pelas autoridades publicas para a actividade comercial,
Elaborando estratégias de prevencao do crime, de modo a proteger 0s grupos socialmente
marginalizados, especialmente mulheres e criancas, que estao vulneraveis a accao dos gru-
pos do crime organizado, incluindo o trafico de pessoas e 0 auxilio a emigracao ilegal.
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V. Cooperacao Internacional
Standards e normas

Ao promoverem actividades internacionais na prevencao do crime, 0s Estados membros sao
convidados a ter em consideracao os instrumentos mais importantes No que concerne aos di-
reitos humanos e a prevencao do crime, dos quais sejam signatarios, tais como a Convencao
dos Direitos da Crianca (Resolucao 44/25 da Assembleia-geral), a Declaracao da Erradicagao
da Violéncia contra as Mulheres (Resolucao 48/104), as Directrizes das Nactes Unidas para a
Prevencéo da Delinqguéncia Juvenil (Directrizes de Riad) (Resolugao 45/112), a Declaracéo dos
Principios Basicos da Justiga para as Vitimas do Crime e Abuso de Poder (Resolucéao 40/34, ane-
x0), as Directrizes para a Cooperacéo e Assisténcia Técnica no Campo da Prevencgao do Crime
Urbano (Conselho Econdémico e Social, Resolucao 1995/9, anexo), bem como a Declaragao de
Viena sobre Crime e Justica: Abracando os Desafios do Século XXI (Assembleia-geral, Resolugao
55/59, anexo) e a Convencao das Nacgoes Unidas contra o Crime Internacional Organizado e 0s
Protocolos adicionais (Resolucao 55/25,anexos I-11l)

Assisténcia técnica

Os Estados membros e importantes organizagoes internacionais de financiamento devem provi-
denciar apoio financeiro e técnico, incluindo formacao e capacitacao, aos paises em desenvolvi-
mento e palses com economias em transicao, comunidades e outras organizagoes de relevancia
para uma eficaz implementacao da prevencao do crime e de estratégias de seguranca comunitaria
anivel local, regional e nacional. Nesse contexto, dever-se-a dar especial atencao a investigacéao e
as intervencoes de prevencao criminal através de programas de desenvolvimento social.

Redes

Os Estados membros devem fortalecer ou estabelecer redes de prevencao criminal ao nivel
internacional, regional e nacional, com o objectivo de trocar experiéncias/praticas comprovadas
e promissoras, identificando elementos de transmutabilidade e fazendo com gque este conheci-
mento esteja disponivel as comunidades em todo o mundo.

Ligacbes entre o crime local e transnacional

Os Estados Membros devem colaborar na andlise e identificacao dos elos de ligagao entre o
crime transnacional, o nacional e o local.

A preveng&o do crime como prioridade

O Centro Internacional de Prevencao do Crime, os institutos afiliados e associados a Rede do
Programa das Nacdes Unidas para a Prevencao do Crime e Justica Criminal e outras entidades
de relevo das Nagoes Unidas devem incluir nas suas prioridades a prevencao do crime tendo em
conta as presentes directrizes, preparando um mecanismo coordenador e criando uma lista de
peritos que possam avaliar as necessidades e providenciar aconselhamento.

Difusao

Os mais importantes organismos das Nacoes Unidas e outras organizacdes devem cooperar de
maodo a produzir informagao sobre a prevencao do crime no maior nimero de linguas possivel,
usando tanto 0s meios de comunicagao electronicos como a Imprensa escrita.

Tradugao para portugués, a partir da versao inglesa, por DGAI. 2009



Anexo C

Directrizes de Riad
Resolucéo 45/112, de 14 de Dezembro de 1990

O Oitavo Congresso das Nacdes Unidas Sobre Prevencao do Delito
e Tratamento do Delinquente — Directrizes das Nagées Unidas para
a Prevencgéao da Delinquéncia Juvenil (Directrizes de Riad)

l. Principios fundamentais

A prevencao da delinquéncia juvenil € parte essencial da prevencao do delito na sociedade. De-
dicados a actividades licitas e socialmente Uteis, orientados rumo a sociedade e considerando a
vida com critérios humanistas, 0s jovens podem desenvolver atitudes nao criminais.

Para ter éxito, a prevencao da delinquéncia juvenil requer, por parte de toda a sociedade, esfor-
COs que garantam um desenvolvimento harmonioso dos adolescentes e que respeitem e promo-
vam a sua personalidade a partir da primeira infancia.

Na aplicacao das presentes Directrizes, 0s programas preventivos devem estar centralizados no bem-

-estar dos jovens desde sua primeira infancia, de acordo com os ordenamentos juridicos nacionais.

E necessario que se reconheca a importancia da aplicacao de politicas e medidas progressistas

de prevencao da delinguéncia que evitem criminalizar e penalizar a crianga por uma conduta gque

nao cause grandes prejuizos aoc seu desenvolvimento e que nem prejudique 0s demais. Essas
politicas e medidas deverao conter o seguinte:

a) Criacao de meios que permitam satisfazer as diversas necessidades dos jovens e que Sir-
vam de apoio para zelar pelo desenvolvimento pessoal de todos 0s jovens, particularmente
daqgueles que estejam patentemente em perigo ou em situagao de insegurancga social e que
necessitem de um cuidado e uma proteccao especiais.

b) Critérios e métodos especializadas para a prevencao da delinquéncia, baseados nas leis,
NOS Processos, nas instituicoes, nas instalacdes e uma rede de prestacao de servicos, cuja
finalidade seja a de reduzir os motivos, a necessidade e as oportunidades de cometer infrac-
c0es ou as condicdes que as propiciem.
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c) Umaintervencao oficial cuja principal finalidade seja a de zelar pelo interesse geral do jovem
€ que se inspire na justica e na equidade.

d) Proteccao do bem-estar, do desenvolvimento, dos direitos e dos interesses dos jovens.

e) Reconhecimento do facto de que o comportamento dos jovens que nao se ajustam aos
valores e normas gerais da sociedade sao, com frequéncia, parte do processo de amadure-
cimento e que tendem a desaparecer, espontaneamente, na maioria das pessoas, quando
chegam a maturidade, e

) Consciéncia de que, segundo a opiniao dominante dos especialistas, classificar um jovem
de "marginal”, “delinquente” ou “pré-delinquente” geralmente favorece o desenvolvimento
de formas permanentes de comportamento indesejado.

Devemn ser desenvolvidos servigos e programas com base na comunidade para a prevencao da

delinquéncia juvenil. S6 em Ultimo caso se recorrera a organismos mais formais de controlo social.

Il. Efeitos das directrizes

As presentes directrizes deverao ser interpretadas e aplicadas no ambito da Declaragao Univer-
sal de Direitos Humanos, do Pacto Internacional de Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais e
do Pacto Internacional de Direitos Civis e Paolfticos, da Declarac&o dos Direitos da Crianca e da
Convencéao sobre os Direitos da Crianca e no contexto das regras minimas das Nacoes Unidas
para a administragao da justica para os jovens, como também de outros instrumentos e normas
relativos aos direitos, interesses e bem-estar de todas as criangas e adolescentes.

Igualmente, as presentes directrizes deverdo ser aplicadas no contexto das condigbes econdmi-
cas, sociais e culturais predominantes em cada um dos Estados membros.

[ll. Prevencao geral

Deverao ser formulados, em todos os nfveis do governo, planos gerais de prevencao que com-

preendam, entre outras coisas, o0 seguinte:

a) Anélise profunda do problema e relagdo de programas e servigos, facilidades e recursos
disponiveis;

b) Funcdes bem definidas dos organismos e instituicoes competentes que se ocupam de ac-
tividades preventivas;

c) Mecanismos para a coordenacao adequada das actividades de prevencao entre 0s organis-
MOs governamentais e Nao governamentais;

d) Politicas, estratégias e programas baseados em estudos de progndsticos e que sejam ob-
jecto de vigilancia permanente e avaliagao cuidadosa durante sua aplicagao;

e Métodos para diminuir, de maneira eficaz, as oportunidades de cometer actos de delinquén-
cia juvenil;

f)  Participacéo da comunidade em toda uma série de servicos e programas;

g) Estreita cooperagao interdisciplinar entre 0s governos nacionais, estaduais, municipais e
locais, com a participacao do sector privado, de cidadaos representativos da comunidade
interessada e de organizacoes do trabalho, de cuidado a crianca, de educacéao sanitaria,
sociais, judiciais e dos servigos de repressao, na aplicacao de medidas coordenadas para
prevenir a delinguéncia juvenil e os delitos dos jovens,

h) Participacao dos jovens nas politicas e nos processos de prevencao da delinquéncia juvenil,
principalmente nos programas de servicos comunitarios, de auto-ajuda juvenil e de indemni-
7acao e assisténcia as vitimas;

i) Pessoal especializado de todos os niveis.

IV. Processos de socializacao

Devera ser prestada uma atencao especial as politicas de prevencao que favorecam a socializacao
e a integragao eficazes de todas as criancas e jovens, particularmente atraves da famflia, da comu-
nidade, dos grupos de jovens nas mesmas condicoes, da escola, da formacao profissional e do
meio laboral, como também mediante a accao de organizagoes voluntarias. Devera ser respeitado,
devidamente, o desenvolvimento pessoal das criancas e dos jovens que deverdo ser aceites, em
pé de igualdade, como co-participantes nos processos de socializacao e integracao.



A. Familia

Toda sociedade devera atribuir elevada prioridade as necessidades e ao bem-estar da famflia e
de todos 0s seus membros.

Como a familia € a unidade central encarregada da integracac social primaria da crianca, deve-
se prosseguir com os esforgos governamentais e de organizacoes sociais para a preservacao
da integridade da familia, incluindo a familia numerosa. A sociedade tem a obrigacao de ajudar
a familia a cuidar e proteger a crianca e garantir o seu bem-estar fisico e mental. Deverao ser
prestados servigos apropriados, inclusivamente o de creches diumnas.

Os govermnos deverao adoptar politicas que permitam o crescimento das criancas num ambiente
familiar estavel e firme. Deverao ser facilitados servicos adequados para familias que necessitem
de assisténcia para a resolucao de situacoes de instabilidade ou conflito.

Quando n&o existir um ambiente familiar estavel e firme e quando os esforcos da comunidade
para oferecer assisténcia aos pais, nesse aspecto, tiverem fracassado e a familia numerosa ja nao
puder cumprir essa funcéo, devera recorrer-se a outras possiveis modalidades de situacao familiar,
entre elas o acolhimento familiar e a adopcéao que, na medida do possivel, deverao reproduzir um
ambiente familiar estavel e firme e, ao mesmo tempo, produzir nas criancas um sentimento de
permanéncia, para evitar os problemas relacionados com a “deslocagao” de um lugar a outro.
Devera ser prestada uma atencao especial as criancas de famflias afectadas por problemas origi-
nados por mudancas rapidas e desiguais no ambito econdmico, social e cultural, especialmente
as criancas de famflias indigenas e imigrantes. Como tais mudancas podem alterar a capacidade
social da familia para proporcionar a educacao e a alimentacao tradicional aos filhos, geralmente,
como resultado do conflito do papel social e da cultura, sera necessario elaborar modalidades
inovadoras e socialmente construtivas para a socializagao das criangas.

Deverao ser adoptadas medidas e elaborados programas para dar as famflias a oportunidade
de aprenderem as suas funcdes e obrigacoes em relacao ao desenvolvimento e ao cuidado dos
seus filhos, para os quais se fomentarao relacoes positivas entre pais e filhos, sensibilizar-se-ao
0s pais No que diz respeito aos problemas das criancas e dos jovens e fomentarar-se-a a partici-
pacao dos jovens nas actividades familiares e comunitarias.

Os governos deverao adoptar medidas para fomentar a uniao e a harmonia na familia e desen-
corajar a separacao dos filhos dos seus pais, a nao ser guando circunstancias que afectem o
bem-estar e o futuro dos filhos n&o deixem outra opcao.

E importante destacar a funcao de controlo social da familia e da familia numerosa, mas também
¢ igualmente importante reconhecer a funcao futura, as responsabilidades, a participacao e a
associacao dos jovens na sociedade.

Com o objectivo de assegurar o direito das criancas a uma integracao social adequada, os go-
VErnos e outros organismos deverao recorrer as organizagoes sociais e juridicas existentes, mas
deverao, também, adoptar ou facilitar a adopgao de medidas inovadoras, quando as instituicoes
e costumes tradicionais ja nao forem eficazes.

B. Educacao
Os governos tém a obrigagao de facilitar 0 acesso ao ensino publico a todos 0s jovens.

Os sistemas de educacéo, além das suas possibilidades de formacao académica e profissional,

deverdo dar atencao especial ao seguinte:

a) Ensinar os valores fundamentais e fomentar o respeito a identidade propria e as caracteristi-
cas culturais da crianca, aos valores sociais do pafs em gue mora a crianca, as civilizagoes
diferentes da sua e aos direitos humanos e liberdades fundamentais;

D) Fomentar e desenvolver, o mais possivel, a personalidade, as aptiddes e a capacidade
mental e ffsica dos jovens;

c) Conseguir a participagao activa dos jovens no processo educativo, no lugar de serem meros
objectos passivos de tal processo;

d) Desenvolver actividades gue fomentem um sentimento de identidade e integracao a escola
e a comunidade, como também a compreensao mutua e a harmonia;

e) Incentivar os jovens a compreender e a respeitar opinides e pontos de vista diversos, como
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também as diferengas culturais e de outra indole;

f)  Oferecer informacéo e orientacao sobre a formacao profissional, as oportunidades de traba-
Iho e as possibilidades de uma profissao;

g) Evitar medidas disciplinares severas, particularmente os castigos corporais.

Os sistemas de educacao deverao tentar trabalhar em cooperagao com 0s pais, com as organi-
zacOes comunitarias e com 0s organismaos que se ocupam das actividades dos jovens.

Devera ser dada ao jovem informagao sobre o ordenamento juridico e 0s seus direitos e obriga-
cOes de acordo com a lei, assim como sobre 0 sistema de valores universais.

Os sistemas de educacao deverao cuidar e atender, de maneira especial, aos jovens que estejam
em situacao de risco social. Deverao ser preparados e utilizados, plenamente, programas de preven-
cao e materiais didacticos, assim como planos de estudos, critérios e instrumentos especializados.
Devera ser prestada especial atencao na adopcao de politicas e estratégias gerais de prevengao do
uso indevido de alcool, drogas e outras substancias por parte dos jovens. Devera dar-se formagao e
prover 0s professores e outros profissionais com meios que possam prevenir e resolver estes proble-
mas. Devera ser dada aos estudantes informacao sobre 0 emprego e o uso indevido das drogas.

As escolas deverao servir como centros de informagao e consulta para prestar assisténcia medi-
Ca, assessoria e outros servicos aos jovens, sobretudo aos que estiverem especialmente neces-
sitados e forem objecto de maus tratos, abandono, vitimizacao e exploracao.

Serao aplicados diversos programas com o objectivo de que professores e outros adultos pos-
sam compreender 0s problemas, as necessidades e as preocupacdes dos jovens, especial-
mente dagueles que pertencam a grupos mais necessitados, menos favorecidos, a grupos de
baixo rendimento e a minorias étnicas ou de outra indole.

Os sistemas escolares deverao tratar de promover e alcancar os mais elevados niveis profissio-
nais e educativos, no que diz respeito a programas de estudo, métodos e critérios didacticos e
de aprendizagem, contratagao e capacitacao de pessoal docente. Devera haver supervisao e
avaliagao regulares dos resultados, tarefa que se encomendara a organizacoes e Orgaos profis-
sionais competentes.

Em cooperagao com grupos da comunidade, 0s sistemas educativos deverao planear, organizar e
desenvolver actividades paralelas ao programa de estudos gue forem de interesse para 0s jovens.
Devera ser prestada ajuda a criangas e jovens que tenham dificuldades para respeitar as normas
da assisténcia, assim como aos que abandonam os estudos.

As escolas deverao fomentar a adopcao de politicas e normas equitativas e justas, os estudantes
estarao representados nos 6rgaos da administracao escolar e nos de adopcao de decisdes e
participarao nos assuntos e procedimentos disciplinares.

C. Comunidade

Deverao ser estabelecidos servicos e programas de caracter comunitario ou serem fortalecidos
0s ja existentes, de maneira a que respondam as necessidades, aos interesses e as inquietudes
especiais dos jovens e oferecam, a eles e a suas familias, assessoria e orientacao adequadas.
As comunidades deverao adoptar ou reforcar uma série de medidas de apoio, baseadas na comu-
nidade e destinadas a ajudar os jovens, particularmente centros de desenvolvimento comunitario,
instalagdes e servigos de recreio, visando fazer frente aos problemas especiais dos jovens expos-
tos a risco social. Essa forma de ajuda devera ser prestada respeitando os direitos individuais.
Deverdo ser estabelecidos servicos especiais para dar alojamento adequado aos jovens gue nao
puderem continuar a residir com as suas familias.

Serao organizados diversos servicos e sistemas de ajuda para enfrentar as dificuldades que 0s
jovens experimentam ao passar da adolescéncia a idade adulta. Entre estes servicos, deverao
figurar programas especiais para 0s jovens toxicomanos, onde sera dada a maxima importancia
aos cuidados, ao assessoramento, a assisténcia e as medidas de caracter terapéutico.

Os governos e outras instituicbes deverao dar apoio financeiro e de outra natureza as organiza-
coes voluntarias que oferecam servicos aos jovens.

No plano local, deverao ser criadas ou reforgadas as organizagoes juvenis que participem ple-
namente na gestao dos assuntos comunitarios. Estas organizacoes deverao animar os jovens



a organizar projectos colectivos e voluntarios, particularmente aqueles cuja finalidade seja a de
prestar ajuda aos jovens necessitados.

Os organismos govermnamentais deverdo assumir, especialmente, a responsabilidade do cuidado
das criancas sem-abrigo ("meninos de rua”) e organizar 0s servicos que estes necessitem. A
informacao sobre servicos locais, alojamento, trabalho e outras formas e fontes de ajuda devera
ser facilmente acessivel aos jovens.

Devera ser organizada uma grande variedade de instalacoes e servigos recreativos de especial
interesse para 0s jovens, aos guais estes tenham facil acesso.

D. Meios de comunicacao
Os meios de comunicacao dever&o certificar-se de que a crianca e o jovem tém acesso a infor-
magao e aos materiais procedentes de diversas fontes nacionais e internacionais.
Os meios de comunicacao deverao ser incentivados a divulgarem a contribuicao positiva dos
jovens a sociedade.
Dever&o ser incentivados 0os meios de comunicacao a difundirem informacéo relativa a existéncia
de servicos, instalacoes e oportunidades destinados aos jovens dentro da sociedade.,
Devera ser solicitado aos meios de comunicacdo em geral, e a televisao e ao cinema em particular, que
reduzam o nivel de violéncia nas suas mensagens e que déem uma imagem desfavoravel da violéncia
e da exploracao, evitando apresentacoes degradantes das criancas, da mulher e das relagoes interpes-
soais, formentando, ao contrario, os principios e as actividades de caracter comunitario.
Os meios de comunicacdo deverdo ter consciéncia da importancia da sua funcéo e responsa-
bilidade, assim como da sua influéncia nas comunicacoes relacionadas com o uso indevido de
drogas entre 0s jovens. Deverao utilizar o seu poder para prevenir o uso indevido de drogas, atra-
vés de mensagens coerentes difundidas equilibradamente. Campanhas eficazes de luta contra
as drogas deverao ser fomentadas, nos niveis primario, secundario e terciario.

V. Politica social

Os organismos governamentais deverao dar a maxima prioridade aos planos e programas dedicados

aos jovens e proporcionar fundos suficientes e recursos de outro tipo para a prestacao de senvicos

eficazes, proporcionando, também, as instalacoes e a mao-de-obra para oferecer servicos adequa-

dos de assisténcia médica, salide mental, nutrigao, alojamento e 0s demais sernvicos Necessarios,

particularmente a prevencao e o tratamento do uso indevido de drogas, além de terem a certeza de

gue esses recursos chegarao aos jovens e serao realmente utilizados em seu beneficio.

SO em Ultimo caso os jovens deverdo ser internados em instituigdes e pelo mimo tempo ne-

cessario, e devera dar-se a maxima importancia aos interesses superiores do jovem. Os critérios

para a autorizacao de uma intervencao oficial desta natureza deverao ser definidos estritamente e

limitados as seguintes situagoes:

a) Quando a crianga ou o jovem tiver sofrido lesoes fisicas causadas pelos pais ou tutores;

b) Quando a crianca ou jovem tiver sido vitima de maus tratos sexuais, fisicos ou emocionais
por parte dos pais ou tutores;

¢) Quando a crianga ou o jovem tiver sido negligenciado, abandonado ou explorado pelos pais
ou tutores; e

d) Quando a crianga ou o jovem se vir ameacado por um perigo fisico ou moral devido ao com-
portamento dos pais ou tutores.

Os organismos governamentais deverao dar ao jovemn a oportunidade de continuar a sua educa-

¢cao atempo inteiro, financiada pelo Estado quando os pais nao tiverem condicdes materiais para

iSO, e dar também a oportunidade de adquirir experiéncia profissional.

Os programas de prevencao da delinqguéncia deverao ser planeados e executados com base em

conclusoes fiaveis que sejam o resultado de uma pesquisa cientifica e, periodicamente, deverao

ser revisitados, avaliados e readaptados de acordo com essas conclusoes.

Devera ser difundida, entre a comunidade profissional e o publico em geral, informacao sobre o

tipo de comportamento ou de situagao que se traduza, ou possa ser traduzida, em vitimizagao,

danos e maus tratos fisicos e psicoldgicos aos jovens.

A participacao em todos os planos e programas devera geralmente ser voluntaria. Os proprios

jovens devergo intervir na sua formulacao, desenvolvimento e execucao.
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VI. Legislacao e administragao da Justica na infancia e na adolescéncia

Os governos deverao promulgar e aplicar leis e procedimentos especiais para fomentar e prote-
ger os direitos e 0 bem-estar de todos 0s jovens.

Devera ser promulgada e aplicada uma legislacao que proiba a vitimizagéo, os maus tratos e a
exploracao das criancas e dos jovens.

Nenhuma crianga ou jovem devera ser objecto de medidas severas ou degradantes de correc-
Cao ou castigo no lar, na escola ou em qualguer outra instituicao.

Deverdo ser adoptadas e aplicadas leis que regulamentem e controlem 0 acesso das criancas e
jovens as armas de qualquer tipo.

Com o objectivo de impedir que se prossiga a estigmatizacéo, a vitimizacéao e a incriminacao dos
jovens, devera ser promulgada uma legislacao pela gual seja garantido que todo acto que nao seja
considerado um delito, nem seja punido guando cometido por um adulto, também nao devera ser
considerado um delito, nem ser objecto de punigao quando for cometido por um jovem.

Podera ser considerada a possibilidade de se estabelecer um organismo de “proteccao da infan-
cla e da adolescéncia” (provedor) ou um servico analogo independente que garanta o respeito
da condicao juridica, dos direitos e dos interesses dos jovens e, também, a possibilidade de
remeter casos aos servicos disponiveis. Do mesmo modo, deverao ser estabelecidos servigos
de defesa jurldica da crianca.

O pessoal, de ambos os sexos, da policia e de outros érgaos de justica deverao ser capacitados para
atender as necessidades especiais dos jovens, essa equipa devera estar familiarizada com os progra-
mas e as possibilidades de encaminhamento para outros senvigos, e devem recorrer a eles sempre que
possivel, com o objectivo de evitar que os jovens sejam levados ao sistemna de justica penal.

Leis deverao ser promulgadas e aplicadas, estritamente, para proteger os jovens do uso indevido
das drogas e dos traficantes.

VII. Pesquisa, adopcao de politicas e coordenacao

Esforcos deverdo ser feitos para fomentar a interacgao e coordenacéo, de caracter multidisci-
plinar e interdisciplinar, entre os distintos sectores; e, dentro de cada sector, dos organismos
e servicos econdmicos, sociais, educativos e de salde, do sistema judiciario, dos organismos
dedicados aos jovens, a comunidade e ao desenvolvimento e de outras instituigoes pertinentes,
e deverao ser estabelecidos 0s mecanismos apropriados para tal efeito.

Devera ser intensificado, no plano nacional, regional e internacional, o intercambio de informacao,
experiéncia e conhecimentos técnicos obtidos gragas a projectos, programas, praticas e iniciati-
vas relacionadas com a delinquéncia juvenil, a prevencéo da delinquéncia e a justica na infancia
e na adolescéncia.

Devera ser promovida e intensificada a cooperacao regional e internacional nos assuntos relativos
a delinquéncia juvenil, a prevencéo da delinquéncia e a justica na infancia e na adolescéncia,
com a participacao de profissionais, especialistas e autoridades.

Todos 0s governos, o sistema das Nacoes Unidas e outras organizacoes interessadas deverao apoiar
firmemente a cooperacao técnica e cientifica nos assuntos praticos relacionados com a adopcéo de
politicas, particularmente Nos projectos experimentais, de capacitacao e demonstragao, sobre ques-
t0es concretas relativas a prevengao da delinquéncia juvenil e de delitos cometidos por jovens.
Devera ser incentivada a colaboracéo nas actividades de pesquisa cientifica sobre as modalida-
des eficazes de prevencao da delinguéncia juvenil e dos delitos cometidos por jovens; e as suas
conclusodes deverao ser objecto de ampla difusao e avaliacao.

Os Orgaos, organismos e escritdrios competentes das Nacoes Unidas deverao manter uma estreita
colaboracao e coordenacao nas distintas questoes relacionadas com as criancas, a justica na infan-
cia e na adolescéncia, e a prevencéo da delinquéncia juvenil e dos delitos cometidos por jovens.
Com base nessas Directrizes, as Nacoes Unidas, em cooperacao com as instituicoes interessa-
das, deverao desempenhar um papel activo na pesquisa, na colaboracédo cientffica, na formu-
lagao de opgdes de politica e no exame e na supervisao da sua aplicacao e, também, servir de
fonte de informacéo fidedigna sobre as modalidades eficazes de prevencao da delinquéncia.

Traducao para portugués, a partir da versao francesa, por DGAI. 2009



Anexo D

[

Os participantes na conferéncia de Saragoga de 2,3 e 4 de Novembro de 2006 adoptaram o Manifesto
de Saragoga sobre a seguranca urbana e a democracia:

A seguranca € um bem comum essencial, em grande parte ligado a outros bens comuns como a inclu-
s&o social, o direito ao trabalho, a salide, a educagéo e a cultura. Qualquer estratégia que use 0 medo
deve ser rejeitada a favor de acgbes que promovam a cidadania activa, a apropriacao do territdrio da
cidade e o desenvolvimento da vida colectiva. O acesso aos direitos favorece o direito a seguranca.
Cientes da pressao profundamente preocupante que a criminalidade sob todas as suas formas
exerce sobre a manutencao dos equilibrios sociais, juridicos, culturais e politicos, os participan-
tes desejam que sejam implementadas politicas globais integradas e eficazes que visem lutar
simultaneamente contra os efeitos da criminalidade e as suas causas, como a exclusao social,
as discriminacoes em matéria de direitos e as desigualdades economicas.

Os participantes na conferéncia esforcam-se em particular para que o direito das mulheres a par-
ticiparem plenamente na vida profissional e social seja reconhecido e para que nesse dommio se-
jam desenvolvidas acgoes positivas no ambito da politica global de luta contra a inseguranca. As
violéncias de que sao vitimas traduzem a desigualdade das relacbes entre homens e mulheres e
0s preconceitos culturais. O direito das mulheres deve ser objecto de programas de promogao
da igualdade e de uma abordagem por género.

Embora exista localmente um dialogo entre as pessoas e as culturas, existe um risco sério para
que prevalegam as forcas favoraveis ao “choque de civilizagbes”, criando um quadro apocaliptico
para a seguranca e o futuro dos cidadaos. Nestas condi¢cdes, 0 N0SSO COMPromisso como admi-
nistradores e representantes das nossas comunidades consiste em criar um espaco de didlogo e
de encontro entre populacoes de varias origens, ou seja, uma alianca entre as civilizacoes.

Ao instar a Unido a estabelecer regras comuns europeias relativamente as condigoes de admis-
sao e de repatriamento de estrangeiros, confirmamos 0 N0sso empenho em garantir condicoes
de acolhimento que respeitem os direitos fundamentais, bem como medidas de integracao e
regras de partilha dos direitos e deveres, direccionadas em particular aos imigrantes regulares.
O terrorismo tenta explorar as desigualdades sociais e culturais existentes nas nossas socieda-
des. Qualquer resposta de indole a favorecer acgoes discriminatorias, a designar bodes expiato-
ros, a promover atitudes agressivas e racistas, deve ser proscrita.

Afirmamos a necessidade de manter as liberdades e apelamos 0s Estados e as Instituicdes inter-
nacionais a respeitarem os direitos fundamentais.

Solicitamos o reconhecimento do papel das cidades pela Uniao Europeia e pelos Estados, e que
esse reconhecimento seja apoiado por instrumentos financeiros.
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A presente listagem de legislacdo nao pretende, nem poderia ser, um cotejo exaustivo de todos 0s
diplomas cuja consulta se torna relevante, e se estimula, no quadro da elaboracéo de um diagnostico
local de seguranca. Essa tarefa equivaleria, em si mesmo, a producao de um compéndio legislativo,
objectivo que esta fora do alcance da presente versao portuguesa do manual,

Os diplomas agora mencionados tém, assim, um caracter meramente ilustrativo sobre a diversificada
producao legislativa nacional, cobrindo o que se designa, neste anexo, por grandes enquadramen-
tos, a legislacao mais orientada para as atribuicbes e competéncias das autarquias locais, a salide, a
educagao, a videovigilancia, alguns programas nacionais de referéncia. Boa parte dos diplomas aqui
indicados foram sendo sinalizados em notas de rodapé ao longo do texto.

Ao leitor sugere-se a construcao do seu proprio guido legislativo, recorrendo as aplicacoes informaticas
hoje disponiveis na internet para estabelecimento das conexoes relevantes em cada dominio especifi-
co. A consulta directa do texto legislativo pode ser feita, gratuitamente, em

E1 Os grandes enquadramentos
Politica Criminal
Lei da Organizacéao da Investigacao Criminal — Lei n.© 49/2008, de 27 de Agosto
Lei-Quadro da Polftica Criminal — Lei n.° 17/2006, de 23 de Maio
Regulamentacao: Lei n.° 38/2009, de 20 de Julho
Regime juridico de proteccao as vitimas de crimes violentos e definicao da indemnizagao a atribuir
nesses casos — Decreto-Lei n.° 423/91, de 30 de Outubro

Sistema de Seguranca Interna
Lei de Seguranga Interna — Lei n.° 53/2008, de 29 de Agosto

Sistema de Justica
Acesso ao Direito e aos Tribunais — Lei n.° 34/2004, de 29 de Julho
Regulamentacao: Portaria n.© 1085-A/2004, de 31 de Agosto
Portaria n.° 288/2005, de 21 de Marco
Portaria n.° 10/2008, de 3 de Janeiro
Portaria n.° 11/2008, de 3 de Janeiro
Portaria n.° 210/2008, de 29 de Fevereiro



Lei de Organizacao e Funcionamento dos Tribunais Judiciais — Lei n.© 52/2008, de 28 de Agosto
Regulamentacgao: Decreto-Lei n.° 25/2009, de 26 de Janeiro de 2009

Estatuto dos Magistrados Judiciais — Lei n.° 21/85, de 30 de Julho

Estatuto do Ministério Publico — Lei n.° 47/86, de 15 de Outubro

Justica Penal
Codigo Penal — Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de Setembro
Actualizacéo: Lein.° 59/2007, de 4 de Setembro (vigésima terceira alteragao ao Codigo Penal,
aprovado pelo Decreto-Lei n.° 400/82, de 23 de Setembro)
Regime juridico aplicavel ao trafico e consumo de estupefacientes e substancias psicotropicas
— Lei n.° 14/2005, de 26 de Janeiro (altera pela décima terceira vez o Decreto-Lei n.° 15/93, de
22 de Janeiro, que aprova o regime juridico aplicavel ao trafico e consumo de estupefacientes e
substancias psicotropicas, acrescentando novas substancias a tabela lI-A anexa ao decreto-lei).
Regime jurldico aplicavel ao consumo de estupefacientes e substancias psicotropicas, bem como
a protecgao sanitaria e social das pessoas que consomem tais substancias sem prescricao medica
—Lein.© 30/2000, de 29 de Novembro
Regime aplicavel em matéria penal aos jovens com idade compreendida entre 0s 16 e 0s 21 anos
— Decreto-Lei n.° 401/82, de 23 de Setembro
Prestacao de Trabalho a Favor da Comunidade — Decreto-Lei n.© 375/97, de 24 de Dezembro
Caodigo do Processo Penal — Lei n.° 48/2007, de 29 de Agosto (décima quinta alteracao do Decreto
—Lein.°78/87, de 17 de Fevereiro)
Lei de Execucao das Penas: Lein.° 115/2009, de 12 de Outubro
Vigilancia electronica (obrigagao de permanéncia na habitagao) — Lei n.° 122/99, de 20 de Agosto
Direito Penitenciario — Decreto-Lei n.° 265/79, de 1 de Agosto
Tribunais de execucéo das penas — Decreto-Lei n.° 783/76, de 29 de Outubro
Regime da mediacao em processo penal - Lei n.° 21/2007, de 12 de Junho
Regulamentacao: Portaria n.° 68-A/2008, de 22 de Janeiro
Portaria n.° 68-B/2008, de 22 de Janeiro
Portaria n.° 68-C/2008, de 22 de Janeiro
Portaria n.° 732/2009, de 8 de Julho

Justica Juvenil
Lei Tutelar Educativa — Lei n.° 166/99, de 14 de Setembro
Regulamentacgéo: Decreto-Lei n.° 323-D/2000, de 20 de Dezembro
Decreto-Lei n.° 323-E/2000, de 20 de Dezembro
Decreto-Lei n.° 5-B/2001, de 12 de Janeiro
Portaria n.° 1200-B/2000, de 20 de Dezembro
Portaria n.° 102/2008, de 1 de Fevereiro

Sistema de Proteccao a Infancia e Juventude
Comissao Nacional de Proteccao das Criancas e Jovens em Risco — Decreto-Lei n.© 98/98, de 18 de Abril,
Lei de Proteccao de Criancas e Jovens em Perigo — Lei n.° 147/99, de 1 de Setembro.
Regulamentacgao: Decreto-Lei n.° 332-B/2000, de 30 de Dezembro;

Decreto-Lei n.° 11/2008, de 17 de Janeiro;

Decreto-Lei n.° 12/2008, de 17 de Janeiro;

Despacho n.© 30988/2008, publicado no DR-2.2 Série, n.© 233, de 2/12/2008;
Caodigo Civil — Livro IV — Direito da Famlilia: Art.°s 1576.° a 2020.

Seguranca privada e videovigilancia
Regime juridico da actividade de seguranga privada — Decreto-Lei n.° 35/2004, de 21 de Fevereiro
Lei 1/2005, de 10 de Janeiro — regula a videovigilancia pelas forcas de seguranca em locais publi-
cos de utilizacado comum
Decreto-Lei 207/2005, de 29 de Novembro — Regula 0s meios de vigilancia electronica rodoviaria
utilizados pelas forgas de seguranca
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Lei 51/2006, de 29 de Agosto — regula a utilizacao de sistemas de vigilancia rodoviaria pela EP e
pelas concessionarias rodoviarias
Lei 33/2007, de 13 de Agosto — regula a instalagao e utilizacao de sistemas de videovigilancia em taxis

Seqgurancga escolar

Decreto-Lei n.° 117/2009, de 18 de Maio de 2009 — Cria 0 Gabinete Coordenador de Seguranca
Escolar como estrutura integrada no ambito do Ministério da Educacéao, dotada de autonomia ad-
ministrativa

Despacho n.° 25 650/2006, de 19 de Dezembro de 2006 — Aprova o regulamento do Programa
Escola Segura publicado no DR 2.2 série n.° 242, de 19 de Dezembro

E2 Programas e estratégias nacionais

Resolucao do Conselho de Ministros N.© 63/2009, de 23 de Julho — Programa Escolhas 2010-2012
(Revisao)

Resolucao do Conselno de Ministros N.© 49/2008, de 6 de Mar¢o — Plano Nacional de Salde Mental
Resolucao do Conselho de Ministros N.°© 81/2007, de 22 de Junho — | Plano Nacional Contra o
Trafico de Seres Humanos (2007-2010)

Resolucao do Conselho de Ministros N.© 82/2007, de 22 de Junho — Il Plano Nacional Para a Igual-
dade — Cidadania e Genero (2007-2010)

Resolucao do Conselho de Ministros N.© 83/2007, de 22 De Junho — Il Plano Nacional Contra a
Violéncia Domestica (2007-2010)

Resolucao do Conselho de Ministros N° 115/2006, de 18 De Setembro — Plano Nacional Contra a
Droga e as Toxicodependéncias

Estratégia Nacional para a Protecgao Social e Inclusao Social

Estratégia Nacional para a Integracao de Pessoas Sem-Abrigo 2009-2015

Estratégia Nacional de Seguranca Rodoviaria 2008-2015

E3 Autarquias e redes locais
Autarquias

Policias Municipais: Decreto-Lei n.° 197/2008, de 7 de Outubro, actualiza 0 quadro juridico fixado
pela Lei n.° 19/2004, de 20 de Maio, que revé a lei-quadro que define o regime e forma de criacao
das policias municipais

Conselhos municipais de seguranca — Lei n.? 33/98, de 18 de Julho.

Redes locais:

Lei-quadro de transferéncias de atribuicoes e competéncias para as autarquias locais — Lein.? 159/99,
de 14 de Setembro.

Conselhos municipais de juventude — Lei n.© 8/2009, de 18 de Fevereiro.

Rede social (Conselhos locais de acgao social) — Resolucao Conselho de Ministros n.° 197/97, de
18 de Novembro



Anexo F

F1. Fontes, questoes de método e instrumentos

F.1.1. Introducéao
O estatuto concedido a informagao, nomeadamente como suporte a realizacao de DLS, exige 0 aban-
dono daguela concepgao ingénua (herdeira do racionalismo novecentista) de que as estatisticas nos
permitem conhecer tudo, garantindo em simultaneo a neutralidade do observador relativamente ao ob-
jecto, a sua total apreenséo, e o conhecimento das suas propriedades intrinsecas (independentes dos
conceitos empregues).

Esta preocupacao € igualmente valida para a nossa propria producao de “dados” (seja por observacao
directa ou indirecta). Todas as modalidades de captagao do real enformam da mesma limitagao: a obser-
vacao é sempre um procedimento socialmente contingente. Dal que a limitacao inerente a utilizacao de
dados estatfsticos oficiais nao decorra da menor confianca que possamos ter sobre a sua gualidade.

A questao é de outra natureza. E que o dado social é sintomatico, ou seja, reflecte o olhar que o seu
produtor tem sobre 0 que captou, sobre o que entendeu que deveria (e como) ser captado. Nestas
condigdes, o problema de se saber como € que algo que comega por ter valor relativo (para um deter-
minado objectivo), se revela Util para terceiros, nao € meramente académico. A observagao é sempre
um processo de definicdo do objecto, e as definicdes, nomeadamente as que se transformam em
solucoes operatorias para captacao da realidade, nao sao neutras. Emprega-se aqui uma frase conhe-
cida (a gue nao conseguimos atribuir autoria), gue se refere as estatisticas como reflectindo o olhar da
sociedade sobre si propria, mas nao a realidade.

N&ao comungamos da posicao exacerbadamente critica sobre os dados estatisticos oficiais portugue-
ses, mas queremos guardar distanciamento da visao positivista e imaculada sobre eles, porque en-
tendemos que “reflectern, sobretudo, o olhar que em determinado contexto socialmente definido, a
sociedade tem sobre si propria” (Bacelar, 1996).
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Procuramos ter presente, a cada passo da investigacao, e sempre que convocamos dados alheios, o
alcance dessa informacao — ou seja, procuramaos ter consciéncia do caracter socialmente construido
dos dados estatisticos —, orientados por um principio exegético que qualgquer pesquisa impoe, e que a
diversidade de dimensoes de analise dos diagnosticos locais de seguranca reforga.

F.1.2. Fontes da estatistica da criminalidade
Portugal dispde, desde ha década e meia, concretamente desde 1993, de dados estatisticos sobre a
criminalidade participada aos Orgéaos de Policia Criminal. O Ministério da Justica tem essa atribuicao,
anteriormente acometida ao seu Gabinete de Politica Legislativa e Planeamento, e presentemente a
Direccao-Geral da Politica de Justica (DGPJ). Todavia, os "dados da Justica” nao se confinam a crimi-
nalidade reportada, cobrindo outros dominios, como se vera de seguida.

Ao INE cabe a divulgacao destes dados, quer recorrendo a publicagbes periddicas em papel quer,
mais recentemente, atraves da edicao digital (em cd rom ou disponibilizado na sua plataforma em
ambiente web).

Este sistema compreende duas componentes fundamentais:
Arecolha e validacao automatica da informacao de base que suporta a producao das estatisticas da
Justica, por meio de duas vias diferenciadas: atraves de formularios na interet (antigos instrumentos
de notacao em papel) preenchidos pelas entidades informadoras da Justica; ou através da transfe-
réncia automatica da informacao a partir dos sistemas das entidades informadoras da Justica;
A producéao das estatisticas da Justica, a partir de “transformacoes” (agregagoes, calculos, efc.)
sobre a informacao de base recepcionada.

A actual producao estatfstica cobre diversas areas (ou dominios), a saber:
Tribunais e Organismos de Resolucao Alternativa de Litigios,
Reqgistos e Notariado;
Policias e Entidades de Apoio a Investigagao;
Organismos de Execugao de Penas e Medidas e de Intervencao Social;
Entidades de Defesa de Direitos.

Estes dominios correspondem, portanto, as fontes primarias da informacao reunida e sistematizada no
SIEJ. As entidades informadoras do dominio s&o, presentemente, as seguintes:
Policia Judiciaria (PJ), Policia de Seguranca Publica (PSP), Guarda Nacional Republicana (GNR),
Inspeccao-Geral de Jogos (IGJ), [desde 1994] a Inspeccao-Geral das Actividades Econdmicas
(IGAE), [desde 1995] as Alfandegas (ALF), as Direccoes Distritais de Financas (DDF), [e desde
2005] a Policia Marftima (PM) e a Policia Judiciaria Militar (PJM).

Comparativamente com os dados divulgados pelo INE no seu site para o tema "Justica”, a consulta do
site do SIEJ apresenta trés vantagens importantes:
Maior desagregagao da tipologia criminal (permitindo o acesso ao Nivel 3, que corresponde ao
maximo de desagregacao),
Periodizacao mais dilatada (todas as variaveis registam informacao desde 1993);
Informacao mais actualizada (com raras excepcoes).

E necessario ter presente que a utilizagao dos dados estatlsticos sobre a criminalidade reportada ¢ feita
por diferentes entidades, nomeadamente pelo Gabinete Coordenador de Seguranca (GCS) para efeitos
de producao do Relatorio Anual de Seguranca Interna (RASI). Nem sempre assim foi (designadamente
entre 1988 e 1995), mas desde 1996 que esta € a fonte oficial dos RASI, e que nao se confunde com
os dados estatfsticos divulgados por cada forca de seguranca (parte dos quais consta igualmente do
RASI, em Seccoes proprias).

Embora tendencialmente semelhantes, subsistem (ainda) hoje diferencas entre 0s valores parcelares e
totais disponibilizados por uma forga de seguranca e o valor gue Ihe corresponde, enguanto fonte priméaria,
no conjunto da criminalidade reportada. Um dos motivos habitualmente apontado para essas discrepancias



prende-se com o facto de o SIEJ conseguir uma depuracao relevante das chamadas duplas contagens
(casos reportados a mais do gue um orgao de policia criminal’'®), o que nao se aplica a cada uma das fon-
tes primarias, de per se. Existem, porém, outros motivos, de ordem metodoldgica e processual que podem
originar essas mesmas discrepancias, mas cuja exegese nao cabe neste texto aprofundar.

Ninguém duvida que a criminalidade real (praticada) e a criminalidade reportada (ou aparente) também
nao se confundem. A distingao formal entre uma e outra pode ser ilustrada pela diferenga entre vitimi-
zagéo e liigacao. Ha, certamente, muitas ocorréncias que, por motivos diferentes, nao sao objecto de
registo e, conseqguentemente, nao figuram nas estatisticas criminais:

“E importante ter (cons)ciéncia sobre a incontornével diferenga entre os factos ocorridos, tipificados
como crimes, e 0s factos que chegam ao conhecimento dos 6rgaos de policia criminal. E sempre de-
sejavel que essa diferenca seja a menor possivel, e para tal devern concorrer mudancas significativas
nos processos de recolha da informacao e na conduta dos lesados e ofendidos. Essa diferenca tem,
por conseguinte, causas gue se situam do lado da oferta de seguranca (sistema de seguranca interma
e judicial) e do lado da procura (sociedade em geral).

Autores como Cario (1997), Cusson (1998), Aubusson de Cavarly (1998), ou entre nds Crucho de Al-
meida (1984), Vieira de Carvalho (2006), entre tantos outros, e como os proprios Relatorios Anuais de
Seguranca Interna referem, todos demonstram que a criminalidade revelada € um subconjunto de um
conjunto gque so dificilimente se pode estimar, nomeadamente através do confronto entre os indices de
vitimizagao participada e a vitimizagao auto-revelada (que se pode apurar, também ela com margens
de erro, pelos inquéritos de vitimizacao).

Ha, por exemplo, a conviccao generalizada de gue o chamado “crime invisivel” se faz notar mais em
certos tipos (por exemplo nNos crimes sexuais, economico-financeiros, na cormrupgao) do que noutros, e
que se tém registado alteragoes importantes sobre a revelacao dos eventos criminais, sobretudo com
0 alargamento dos mecanismos de cobertura da actividade seguradora (os furtos e roubos em resi-
déncias, os furtos de certos bens no interior de viaturas, como sejam equipamentos audio, e o proprio
furto de viaturas, pela sua obrigatoriedade, sao exemplos de crimes que muito provavelmente serao
esmagadoramente participados)” (Machado et al., 2007: 190)2'°,

Existe, também, a situag&o contréria, bastante menos comentada e (ainda menos) estudada. Trata-se
das participagoes aos Orgaos de Policia Criminal (OPC) que engrossam a estatistica anual dos crimes
mas gue nao dao origem quer a inquérito, quer a instrucao criminal, também aqui por motivos diversos,
incluindo a falta de fundamentacao e 0s erros processuais. A comparagao, para uma mesma fraccao
temporal, entre 0 movimento de processos de inquérito-crime, em tribunais de 12 instancia, e o total de
ocarréncias participadas ilustra esta situagao. Mais elucidativa, porém, € a comparacao entre 0 movi-
mento de processos de instrucao criminal e esse mesmo total de ocorréncias reportadas aos 0rgaos
de policia criminal. A piramide de litigacao penal (Sousa Santos et al., 1996: 296) caracteriza-se, justa-
mente, por um fortlssimo estreitamento angular, tendo as condenaces representado em 1992, e em
termos totais, cerca de 2% do total do universo dos crimes cometidos (estimados). Admite-se, porém,
que esta percentagem tenha aumentado significativamente na Ultima década.

214 Em principio, a atribuicao de um NUIPC (Ndmero Unico Identificador de Processo Crime), sistema de notagao criado em 1991 (cfr.
Portaria n® 1223-A/91, de 30 de Dezembro, evitaria tais duplicagbes. Este sistema é caracterizado pela atribuigdo de um ndmero Unico
a cada processo (NUIPC) e visa a sua individualizacao, que se mantém desde o seu registo inicial até ao arquivo, de forma univoca, e
independentemente dos servigos onde se encontra. Todos os Orgaos de Policia Criminal usam este sisterna. O NUIPC é um conjunto de
14 posigbes com a seguinte constituigao:
= Um niimero sequencial de seis digitos, a iniciar em 1 em cada ano civil;
= Os dois Ultimos algarismos do nimero do ano civil em curso a data da atribuicdo, separados dos digitos anteriores por uma barra (/);
= Um digito de controlo, separado dos digitos anteriores por um ponto (.);
= Cinco caracteres para identificacao do servico notador (c6digo identificador do servico notador).
215 Admite-se que seja consensual a interpretagéo segundo a qual as cifras negras da criminalidade se devem, grosso modo, a trés dimen-
soOes externas: desempenho policial, desempenho do sistema judicial e confianca das populacoes nas instituicoes. As caracteristicas
intrinsecas de cada crime explicam, por si mesmas, a sua maior ou menor visibilidade
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Ha, pois, que nao confundir esses casos de vitimizagao com o chamado esclarecimento, que pode ser
operacionalizado pelo coeficiente (habitualmente baixo) entre o nimero de ocorréncias e o nimero de
condenacoes de um tipo de delito, gue essa mesma piramide de litigacao penal pde em evidéncia®'®. £
por maioria de motivos, ha que nao confundir aratio entre o crime na arguicao e o crime na condenacao
nas diferentes fases do julgamento.

Por conseguinte, ao usar-se o volume anual das ocorréncias reportadas aos OPC, cuja (falsa) equiva-
léncia com a criminalidade praticada se generalizou, importa sinalizar que se trata de uma fonte oficial
fidedigna mas que encerra problemas e apresenta limitacoes claras para a compreensao do fendmeno
criminal em Portugal. Nao deixa, no entanto, de ser uma medida de sensibilidade da sociedade perante
os factos criminalizaveis, uma vez que “uma participacdo pode ser definida como a plasmacgéao proces-
sual de uma suspeita” (Sousa Santos et al., 1996: 297).

F.1.3. O INE como fonte estatistica primordial

= Estatisticas primarias — obtidas a partir do tratamento de respostas aos diversos inquéritos as orga-
nizacoes e aos cidadaos;

= Estatisticas derivadas — obtidas por agregacao e/ou cruzamento de variaveis das estatisticas pri-
marias e de outras fontes de informacao nacionais e internacionais;

= Estimativas de variaveis economicas e de populacao,

= Projecgoes demograficas,

= Estudos sobre fendmenos demograficos, sociais ou economicos.

Os resultados s&o disponibilizados em varios produtos - de acordo com o Calendario anunciado on
line — dos quais se salienta o "Destaque”, enviado aos orgaos de comunicagao social e disponibilizado
simultaneamente no portal do INE (www.ine.pt) aos seus utilizadores.

A maioria da informagao disponibilizada pelo INE esta acessivel nesse portal. Parte dessa informagao
€ também editada em publicacoes.

A disponibilizagao ¢ feita de acordo com a periodicidade das operacoes estatisticas: mensal, trimestral,
semestral, anual, guinguenal, decenal ou ocasional, no caso dos estudos.

No portal do Instituto Nacional de Estatistica encontra-se disponfvel um catélogo de informacao estatis-
tica, territorializada, que constitui 0 maior e mais actual acervo de dados existentes.
Para efeitos de navegacao nesse portal aconselha-se 0 recurso ao endereco www.ine.pt/xportal/
xmain?xpid=INE&xpgid=ine navegacao, no gual se pode observar uma demonstracao sobre como
aceder a cada uma das grandes areas de servico, a saber:
B Base de dados (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/base_dados_parte1_n.htm)
Utilizadores (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/utilizadores2.htm)
Mapas (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/mapas_novo_n.htm)
Pesquisa (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/pesquisa.htm)
DivisGes Territoriais (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/unid_territ.htm)
Institucional (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/instc.htm)
Informagao Estatistica (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/infrom_estatistica.htm)
Publicagbes (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/public.htm)
Estudos (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/estudos.htm)
Dossiés tematicos (www.ine.pt/ajuda_pt/navegacao/dossier.htm)

218 |nfelizmente, ndo se conhecem piramides de litigagdo penal por tipos especificos de crimes, nem tao-pouco uma actualizagao do exer-
cicio apresentado por Boaventura Sousa Santos e outros em 1996



F.1.4. Resultados disponibilizados pelo INE

Em regra, a informacao do INE ¢ obtida a partir de:
Inquéritos exaustivos (recenseamentos) em que todos os elementos de um universo sao sujeitos
a observacao: Censos da Populacao e da Habitacao e Recenseamento Geral Agricola.
Inquéritos por amostragem em gue s&o recolhidos os dados de uma amostra representativa do
universo a observar. No processo de apuramento de resultados sao usados metodos estatisticos
para extrapolacdo dos dados resultantes da inquiricao da amostra para o universo;
Fontes administrativas, em que sao utilizados, para fins estatisticos, dados resultantes de procedi-
mentos administrativos (€ o caso da estatistica criminal).

Os inquéritos do INE podem abranger variaveis para definicao em termos quantitativos (respostas pe-
didas com referéncia a quantidades) ou em termos qualitativos (respostas pedidas com base em
opinides/perspectivas).

F.1.5. Quem responde aos inquéritos do INE
Os informadores privilegiados do INE sao habitualmente 0s seguintes:
As organizagoes (do sector publico e privado, empresas, associagoes, administragao central e
local, etc.);
Os cidadaos seleccionados pelo INE e previamente informados por escrito.

F.1.6. Como é feita a escolha de quem inquirir
Para a maioria dos inquéritos (exceptuam-se 0s recenseamentos) as organizagoes e 0s cidadaos sao
escolhidos com base em métodos de amostragem.

No caso das organizacoes, a seleccao ¢ feita a partir da base de dados do INE (Ficheiro de Unidades
Estatfsticas), gue contém informacao sobre empresas e estabelecimentos, empresarios em nome indi-
vidual, associacoes, organismos da Administracao Publica, central e local, entre outros. Esta base — a
mais vasta do nosso pafs, com mais de um milhao de registos — é constitulda a partir dos dados de
cadastro recebidos do Registo Nacional de Pessoa Colectiva. A sua actualizacao é feita com recurso
a diversas fontes, de entre as quais se destacam a informagao fiscal, 0s registos de pessoa colectiva,
bem como as alteracdes conhecidas a partir dos inquéritos do INE.

No caso dos cidadaos a seleccao ¢ feita a partir da chamada Amostra-méae, subconjunto de guinhentos
mil registos (alojamentos) extraldos da base de dados censitéria. Esta base é construida a partir da infor-
macao fornecida pelos proprios cidadaos nos Recenseamentos Gerais da Populacéo e da Habitacao.

Os cidadaos podem ser chamados a responder:
Por entrevista directa, em sua casa, efectuada por entrevistadores do INE, devidamente credencia-
dos para o efeito;
Por auto-preenchimento de questionarios que lhes s&o deixados em casa (mas sempre com o
apoio de um entrevistador).
Por telefone, com alargamento gradual a um cada vez maior nimero de operacoes estatisticas.

A resposta € obrigatdria.

E obrigatéria a prestacao de informagoes, a titulo nao remunerado, que forem solicitadas pelo INE no
exercicio das suas competéncias e no quadro de autoridade estatistica que Ihe € conferido por Leli.
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P6_TA(2007)0283

Delinquéncia Juvenil — Papel das Mulheres, da Familia e da Sociedade
Resolucéao do Parlamento Europeu, de 21 de Junho de 2007, Sobre a Delinguéncia Juvenil: o Papel da
Mulher, da Familia e da Sociedade [2007/2011(INI)]

O Parlamento Europeu,
Tendo em conta a Convencao da ONU sobre os Direitos da Crianga, de 20 de Novembro de 1989,
e em particular 0s seus artigos 37° e 40°,
Tendo em conta as Regras Minimas das Nacoes Unidas para a Administragao da Justica de Meno-
res ou "Regras de Beijing”, de 1985, tal como adoptadas pela Assembleia-Geral na sua Resolucao
40/38, de 29 de Novembro de 1985,
Tendo em conta os Principios Orientadores das Nagoes Unidas para a Prevencéo da Delinquéncia
Juvenil ou "Princfpios Orientadores de Riade” de 1990, tal como adoptados pela Assembleia-Geral
na sua Resolucao 45/112, de 14 de Dezembro de 1990,
Tendo em conta as Regras das Nacoes Unidas para a Proteccao de Menores Privados de Liberdade,
tal como adoptadas pela Assembleia-Geral na sua Resolucao 45/113, de 14 de Dezembro de 1990,
Tendo em conta a Convengao Europeia do Conselho da Europa sobre o Exercicio dos Direitos da
Crianca, de 25 de Janeiro de 1996, e em particular o seu artigo 1° e 0s seus artigos 3°a 9°,
Tendo em conta a Recomendacéo do Comité dos Ministros do Conselho da Europa aos Estados
membros sobre novas formas de tratar a delinquéncia juvenil e o papel da justica juvenil, de 24 de
Setembro de 20032,

27 Rec(2003)20.



Tendo em conta a Recomendacao do Comité dos Ministros do Conselho da Europa, sobre as
reacgoes sociais a delinquéncia juvenil, de 17 de Setembro de 198727,

Tendo em conta a Recomendacao do Comité dos Ministros do Conselho da Europa, sobre as
reacgoes sociais ao comportamento delinqguente de jovens provenientes de familias migrantes, de
18 de Abril de 19887,

Tendo em conta o Tratado UE, e em particular o seu artigo 6°, bern como as disposigoes do Titulo
VI, relativo a cooperacao policial e judiciaria em matéria penal,

Tendo em conta o Tratado CE, e em particular o seu Titulo XI, relativo a politica social, a educacao,
a formacao profissional e a juventude, e nomeadamente o artigo 137°,

Tendo em conta o programa-quadro relativo a cooperacao policial e judiciaria emn matéria penal (AGIS),
que expirou a 31 de Dezembro de 2006, assim como o Regulamento (CE) n° 168/2007 do Conselho,
de 15 de Fevereiro de 2007, gue cria a Agéncia dos Direitos Fundamentais da Uniao Europeia®®,
Tendo em conta a sua posicao de 30 de Novembro de 2006 sobre uma proposta de decisao do
Conselho que autoriza a Agéncia dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia a exercer as suas
actividades nos dominios referidos no Titulo VI do Tratado da Uniao Europeia®’,

Tendo em conta a posigao de 22 de Maio de 2007, sobre a posicao comum do Conselho tendo
em vista a aprovacao da decisao do Parlamento Europeu e do Conselho que estabelece, para o
perfodo de 2007 a 2013, um programa especifico de prevencao e de combate a violéncia contra
as criancas, 0s jovens e as mulheres e de proteccao das vitimas e dos grupos de risco (Programa
DAPHNE 1I), no ambito do programa geral "Direitos Fundamentais e Justica“*,

Tendo em conta a Comunicacao da Comissao “Rumo a uma estratégia da UE sobre os direitos da
crianca”(COM(2006)0367),

Tendo em conta a sua Resolugao de 8 de Julho de 1992, sobre uma Carta Europeia dos Direitos
da Crianga®®?, e em particular os seus n°s 8.22 e 8.23,

Tendo em conta a Decisao 2001/427/JAl do Conselho, de 28 de Maio de 2001, que cria uma Rede
Europeia de prevencéo da criminalidade™,

Tendo em conta o parecer do Comité Econdmico e Social, de 15 de Marco de 2006, sobre “A
prevengao da delinguéncia juvenil, as formas de tratamento da mesma e o papel da justica de
menores na Unido Europeia”?,

Tendo em conta as conclusdes da conferéncia realizada em Glasgow, de 5 a 7 de Setembro de 2005, no
ambito da Presidéncia britanica, sobre o tema “Juventude e criminalidade: uma abordagem europeia”,
Tendo em conta os Ultimos relatdrios anuais do Observatorio Europeu da Droga e da Toxicodependéncia,
Tendo em conta o artigo 45° do seu Regimento,

Tendo em conta o relatorio da Comissao dos Direitos da Mulher e da Igualdade dos Géneros
(AB-0212/2007),

Considerando que o comportamento delinquente dos menores é muito mais perigoso do que o
dos adultos, uma vez gue atinge um segmento particularmente vulneravel da populagao na fase de
construcao da sua personalidade, expondo 0s menores, desde muito jovens, ao risco da exclusao
e estigmatizacao sociais,

Considerando que a desescolarizagao constitui um factor agravante do risco de delinguéncia juvenil,
Considerando que, segundo estudos nacionais, europeus e internacionais, o fendbmeno da delin-
quéncia juvenil regista, nas duas Ultimas décadas, um crescimento alarmante,

Considerando que a delinguéncia juvenil se esta a tornar um fendmeno preccupante devido ao
caracter macico que presentemente assume, 0 qual radica na regressao da idade em que tem
inicio a delinquéncia, no recrudescimento do nimero de crimes praticados por criancas de menos
de treze anos e no facto de 0s seus actos denotarem uma crueldade cada vez maior,

18 Rec(87)20.

219 Rec(88)6

20 JO L 53 de 22.2.2007, p. 1.

221 Textos Aprovados, P6 TA(2006)0510
22 Textos Aprovados, P6_TA(2007)0188.
23JO C241de 2191992, p. 67

24JO L 153 de 8.6.2001, p. 1.

25JO C 110de 9.5.2006, p. 75
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Considerando gue o actual modo de registo e apresentacao das estatisticas sobre a delinquéncia
juvenil ndo corresponde as necessidades reais e as condicoes actuais, 0 que torna tanto mais
urgente a necessidade de dispor de estatisticas nacionais fiaveis,

Considerando que ¢ dificil ordenar por categorias, e de forma absoluta, as causas que levam um
menor a adoptar comportamentos delinquentes, uma vez gue o percurso que 0 conduz a compor-
tamentos socialmente desviantes e, por fim, tfransgressores ¢ individual e especifico e resulta das
vivéncias e dos polos mais importantes em tormno dos quais evolui cada crianca e adolescente: a
familia, a escola, as amizades, bem como a sua envolvente socio-econdmica,

Considerando que entre os principais factores de delinguéncia juvenil se contam a auséncia de
referéncias, a falta de comunicacao e de modelos apropriados no seio da familia devido a frequen-
te auséncia dos pais, os problemas psicopatoldgicos relacionados com fendmenos de violencia
fisica e sexual por parte de pessoas do ambiente familiar, as insuficiéncias do sistema de ensino
no tocante a transmissao de valores sociais, a pobreza, o desemprego, a exclusao social e o
racismo; salientando que outros factores igualmente importantes residem na tendéncia particular
para o0 mimetismo que 0s jovens desenvolvem na fase de desenvolvimento da sua personalidade,
nas perturbagoes da personalidade relacionadas com o consumo de alcool e droga, na promocao
de modelos de violéncia gratuita, excessiva e injustificada, por parte dos meios de comunicagao
social, de determinados sftios de internet e dos jogos de video,

Considerando que os comportamentos desviantes dos jovens nao radicam sistematicamente no
contexto familiar,

Considerando gue cumpre estabelecer uma correlagao entre 0 aumento do consumo de cannabis
e outras drogas e/ou de alcool pelos adolescentes e o recrudescimento da delinquéncia juvenil,
Considerando que os imigrantes, e nomeadamente 0s menores, estao muito mais expostos ao con-
trolo social, o que cria a percepgao de que a delinguéncia juvenil atinge principalmente a imigragao
e nao toda a sociedade, uma abordagem gue é nao so errada como socialmente perigosa,
Considerando gue as duas formas “contemporaneas” de delinguéncia juvenil consistem na cons-
tituicao de "bandos de menores” e na crescente violéncia No meio escolar, fendmenos que atin-
gem uma particular amplitude em certos Estados membros e cujo estudo e eventuais solugoes se
afiguram complexos,

Considerando gue a intensificacao de fendmenos como os bandos de menaores violentos organi-
zados levaram certos Estados membros a iniciar um debate sobre a necessidade de uma revisao
do direito penal de menores,

Considerando que, em certos Estados membros, as imediacdes das escolas e até mesmo 0s
patios de recreio, inclusive nas zonas residenciais favorecidas, se tornaram zonas a margem do
Direito (oferta de droga, actos de violéncia, por vezes com recurso a armas brancas, diversas
formas de extorsao, pratica de jogos perigosos e, por exemplo, o fendmeno do “happy slapping”,
que consiste na colocagao de fotografias de cenas de violéncia captadas por telefones moveis em
sftios de internet),

Considerando que se assiste, nos Ultimos anos, a uma reforma progressiva das legislacoes pe-
nais nacionais relativas aos menores, e que essa reforma deveria ser centrada em medidas de
prevencao, em medidas judiciais e extrajudiciais e em medidas de reeducacao e de reabilitacao,
incluindo uma terapia sempre que necessario; salientando no entanto que, na pratica, a aplicacao
dessas novas medidas € muitas vezes ineficaz, por falta de estruturas técnicas e materiais apro-
priadas e modermnas, insuficiéncia de pessoal especializado e qualificado, financiamento limitado
e, em certos casos, por falta de vontade politica dos intervenientes envolvidos ou devido a defici-
éncias intrinsecas ao sistema,

Considerando que a avalanche de imagens de cenas de extrema violéncia e de material porno-
grafico veiculada por varios meios de comunicacao e audiovisuais, cComo 0s j0gos, a televisao e a
Internet, bem como a exploracao, pela comunicacao social, da imagem de menores delinquentes
ou vitimas atingem, muitas vezes, os limites da violagao dos direitos fundamentais da crianca e
contribuem para a banalizagao da violéncia,

Constatando que as estatisticas publicadas em determinados Estados membros indicam que en-
tre 70% e 80% dos menores a que sao aplicadas san¢des quando cometem o primeiro delito nao
reincidem,

Considerando os estudos e artigos publicados em certos Estados membros que revelam o au-



mento do nuimero de actos de violéncia de adolescentes contra os pais e a situacao de impoténcia
em gue estes se encontram,
Considerando gue as redes de crime organizado recorrem, por vezes, aos menores delinguentes
para levar a cabo as suas actividades,
Considerando gque, no ambito da Rede Europeia de Prevencao da Criminalidade (REPC), criada
em 2001, foi criado um grupo de trabalho especifico sobre o tema da delinquéncia juvenil, que
iniciou um estudo comparativo exaustivo nos 27 Estados membros que constituira a base para
futuras evolugoes da politica da Uniao neste sector,
Salienta que, para fazer efectivamente face ao fendmeno da delinguéncia juvenil, € necessaria
uma estratégia integrada a nivel nacional e europeu gue combine os trés principios: prevengao,
medidas judiciais e extrajudiciais e insercao social de todos 0s jovens;

Politicas nacionais
Salienta que, na concepcao e implementacao de uma estratégia nacional integrada, a partici-
pacéo social directa de todos o0s representantes da sociedade devera assumir uma importancia
decisiva: o Estado, como gestor central, os representantes da administracao regional e local, 0s
responsaveis da comunidade escolar, a familia, as ONG, e nomeadamente as que se ocupam
dos jovens, a sociedade civil e cada individuo, e sustenta que é essencial dispor de meios finan-
ceiros suficientes para por em pratica accoes efectivas para fazer face a delinquéncia juvenil,;
Frisa que, para fazer efectivamente face a delinquéncia juvenil, & necessaria uma politica integra-
da e eficaz nos planos escolar, social, familiar e educativo que contribua para a transmissao dos
valores sociais e cfvicos, bem como para a sociabilizagao precoce dos jovens; considera que €,
por outro lado, necessario definir uma politica contra a exclusao social e a pobreza, de reducao
das desigualdades sociais, que aposte em maior coesao econémica e social, conferindo parti-
cular atencao a pobreza infantil;
Considera necessario que as familias, os educadores e a sociedade transmitam valores aos
jovens desde a infancia;
Considera que a prevencao da delinquéncia juvenil exige também politicas publicas em outras
areas, incluindo habitacao, emprego, formacéao profissional, ocupacao dos tempos livres e inter-
cambios juvenis;
Recorda que tanto as familias e as escolas como a sociedade em geral devem colaborar para
lutar contra o fendmeno crescente da violéncia juvenil;
Chama a atencao para o papel especifico da familia em todas as etapas do combate a delinquén-
cia juvenil e exorta 0s Estados membros a preverem um apoio adequado para 0s pais; constata,
em determinados casos, a necessidade de um maior envolvimento e responsabilizacao por parte
destes Ultimos;
Incentiva os Estados membros a preverem, no quadro das politicas nacionais, a instituicao de
uma licenca parental de um ano que permita as familias, que assim o desejem, privilegiarem a
educacao dos filhos na baixa infancia, a qual assume uma importancia capital em termos de
desenvolvimento afectivo;
Convida os Estados membros a concederem um apoio especial as familias com problemas
economicos e sociais; assinala que a adopcao de medidas destinadas a cobrir as necessidades
essenciais em matéria de alojamento e alimentacéo, a garantir o acesso de todos 0s membros
da famlflia, em particular das criancas, ao ensino basico e a assisténcia médica e medicamento-
sa, bem como as accoes que visam garantir um acesso equitativo dos membros dessas familias
ao mercado de trabalho e a vida social, econdmica e politica, contribuirdo para assegurar um am-
biente familiar saudavel e justo para o desenvolvimento e a primeira socializacéo das criangas;
Insta os Estados membros a consagrarem recursos financeiros ao aumento de servigos eficien-
tes de aconselhamento psicossocial, incluindo pontos de contacto para familias com problemas,
afectadas pela delinquéncia juvenil,
Salienta o papel particular desempenhado pela escola e pela comunidade escolar na formacao
da personalidade das criancas e dos adolescentes; salienta que duas caracteristicas fundamen-
tais da escola actual, a saber, o multiculturalismo e o aprofundamento das diferengas entre as
classes sociais, podem, na auséncia das estruturas apropriadas de intervencao, apoio e aborda-
gem dos alunos pelo sistema escolar, conduzir a fenémenos de violéncia escolar;
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Convida, neste ambito, os Estados membros a fornecerem as autoridades escolares as linhas de
orientacao adequadas com vista a um sistema modemo de resolucao dos conflitos no ambito
escolar através de instancias de mediacao que contem com a participacao conjunta dos alunos,
pais, professores e servicos competentes das autoridades locais;

Considera absolutamente necessaria a prestacao da formacao apropriada aos professores para
gue possam gerir 0 caracter heterogéneo das classes, desenvolver uma pedagogia gue nao seja
moralista, mas sim preventiva e centrada na solidariedade, e evitar a estigmatizacao e a exclusao
tanto dos menores delinguentes como dos condiscipulos destes que se tornam suas vitimas;
Convida tambéem os Estados membros a integrarem nas respectivas politicas educativas um
aconselhamento e um apoio psicoldgico especificamente destinados as criancas com proble-
mas de socializacao, a disponibilidade de cuidados de salide em cada estabelecimento escolar,
a designacao de um trabalhador social, de um socitlogo criminologista e de um pedo-psicologo,
especializados na area da delinquéncia juvenil e gue tenham a seu cargo um numero restrito de
estabelecimentos escolares, o controlo estrito do consumo de alcool ou de drogas pelos alunos,
a luta contra todas as formas de discriminagao contra 0s membros da comunidade escolar, a
designacao de um mediador comunitario, que fara a ligagao entre a escola e a sociedade, bem
como a colaboracao entre as diferentes comunidades escolares em matéria de concepgao e
aplicagdo de programas contra a violéncia;

Convida os Estados membros e as autoridades nacionais e regionais competentes a velarem
pela aplicacao rigorosa e integral da legislagao comunitaria e nacional relativa a sinalizacao do
contelido das emissoes televisivas e outros programas gue possam conter cenas particularmen-
te violentas ou cenas inapropriadas para menores; solicita igualmente aos Estados membros
que acordem com 0s meios de comunicagao social um “roteiro” de proteccao dos direitos da
crianca, e em especial dos menores delinquentes, tanto no que se refere a proibicao de difusao
de imagens de grande violéncia em determinadas faixas horarias como a revelacéo da identidade
dos menaores envolvidos em actos de delinguéncia;

Recomenda aos Estados membros que reforcem o papel e melhorem a qualidade dos centros
juvenis enquanto espaco de intercambio entre jovens e assinala gue a integracao de jovens de-
linguentes nesses espacos contribuira para a sua socializacao, reforcando neles o sentimento de
fazerem parte da sociedade;

Assinala que 0s meios de comunicacao social podem desempenhar um papel importante para
a prevencao do fendmeno da delinguéncia juvenil através de iniciativas de informacao e sensi-
bilizacao do publico e da difusao de emissdes de elevada qualidade que ponham em evidéncia
0 papel positivo dos jovens na sociedade, controlando, por outro lado, a difusao de cenas de
violéncia, pornografia e consumo de droga, com base em acordos a integrar no “roteiro” de pro-
teccao dos direitos da crianca;

Frisa igualmente, no quadro do combate a delinquéncia juvenil, que € importante desenvolver
nos Estados membros medidas que prevejam penas alternativas a privacao da liberdade e de
caracter pedagogico, como a prestacao de trabalno social, a reparacao e intermediacao com
as vitimas e cursos de formacao profissional em funcéo da gravidade do delito, da idade do
delinguente, da sua personalidade e da sua maturidade, a que 0s juizes nacionais poderaoc am-
plamente recorrer;

Exorta os Estados membros a adoptarem novas medidas inovadoras de abordagem judicial,
como a participacao directa dos pais ou tutores do menor no processo penal — desde a fase da
acusacao até a da aplicacao da pena — conjugadas com a reeducacao e 0 apoio psicoldgico
intensivo, a possibilidade de escolher uma familia de acolhimento para, se necessario, assegurar
a educacao do menor e 0 apoio em termos de aconselhamento e de informacao aocs pais, pro-
fessores e alunos nos casos de comportamento violento dos menores no espaco escolar;
Recorda que, em matéria de delinquéncia juvenil, a tramitacéo e a duragao do processo judicial,
a seleccao da medida a adoptar e a respectiva execucao ulterior devem ser pautadas pelo prin-
cipio do interesse superior da crianga e pelo respeito pelo direito processual de cada Estado-
-membro; frisa, neste contexto, que s6 em Ultima instancia devera ser aplicada uma medida de
encarceramento, a executar em infra-estruturas adaptadas aos menores delinguentes;

Convida os Estados membros a preverem, no ambito de uma abordagem integrada da delinquén-
cia juvenil, dotacoes especificas e autbnomas nos seus orcamentos para medidas de prevengao



da delinquéncia juvenil, 0 aumento das dotagbes destinadas aos programas de insercao social e
profissional dos jovens e o reforgo dos fundos destinados tanto a melhoria e modemizagao das
infra-estruturas de acolhimento de menores delinquentes a escala central e regional, como a for-
macao especializada e a formacao continua de todos os profissionais e responsaveis envolvidos;

Para uma estratégia europeia

Recomenda aos Estados membros que, em colaboracao com a Comissao, procedam sem tar-
dar a elaboracao e adopcao de uma série de modelos e orientagbes minimas e comuns a todos
os Estados membros em matéria de delinquéncia juvenil, centradas nos trés pilares fundamentais
que sdo em primeiro lugar, a prevencao, em segundo, as medidas judiciais e extrajudiciais; e, em
terceiro, a reabilitacao, a integracao e a reinsercao sociais, com base nos principios consagrados
a nivel internacional nas Regras de Beijing, nos Principios Orientadores de Riade e na Convencao
das Nacoes Unidas sobre os Direitos da Crianga, bem como nas demais convengoes internacio-
nais aprovadas neste dominio,
Defende que 0 objectivo de uma abordagem europeia comum deve consistir na formulacao de
modelos de intervengao destinados a fazer face e a gerir o fendmeno da delinquéncia juvenil e
gue as medidas de encarceramento e as sangoes penais apenas devem ser aplicadas em ultimo
recurso quando consideradas absolutamente indispensaveis;
Cré que o envolvimento e a participagao de jovens em todas as questoes e decisdes que 0s
visam s&o indispensaveis para a identificacao de solucdes comuns que surtam bons resultados;
considera, por este motivo, que, quando da intervencao de assessores nos tribunais de meno-
res, haveria que atentar nao so no facto de possuirem experiéncia no dominio da educagao de
jovens, mas também de terem sido formados para a problematica da correlacéo entre violéncia e
juventude;
Convida a Comissao a estabelecer, para todos os Estados membros, critérios concretos sobre a
recolna de dados estatisticos nacionais, a fim de assegurar a sua comparabilidade e, por conse-
guinte, a sua utilidade no delineamento de medidas a escala europeia; convida os Estados mem-
bros a participarem activamente no trabalho da Comissao, mobilizando todas as autoridades
competentes nacionais, regionais e locais, bem como associacoes, ONG e outras organizagoes
da sociedade civil activas neste sector e transmitindo as informacoes por elas recolhidas;
Insta a Comisséao e as autoridades nacionais e locais dos Estados membros a pautarem-se pelas
melhores praticas existentes nos palses da Uniao, que mobilizam toda a sociedade e incluem
accoes e intervencoes positivas de associacoes de pais e de ONG nas escolas e de morado-
res num bairro, bem como a estabelecerem um balanco das experiéncias levadas a efeito nos
Estados membros no que respeita a acordos de cooperacao entre as autoridades policiais, 0s
estabelecimentos de ensino, as autoridades locais, as organizacoes de jovens € 0S Servicos
sociais a nivel local, respeitando a regra da confidencialidade partilhada, e estratégias nacionais
e programas de apoio aos jovens a nivel nacional; convida os Estados membros a pautarem-se
pelas melhores praticas que neles se observem em matéria de combate ao recrudescimento in-
quietante do consumo de droga por menores e da delinquéncia que se Ihe encontra associada,
bem como pelas melhores solucdes a aplicar em caso de consumo problematico, nomeada-
mente no dominio dos cuidados médicos;
Congratula-se com as iniciativas nacionais que incluem accoes positivas de integracao como é
0 caso do “animador extra-escolar” que esta a ser actualmente implementado em regides como
La Rioja;
Convida a Comissao e os Estados membros a tirarem partido, numa primeira fase, dos meios e
programas europeus existentes, integrando neles accdes destinadas a fazer face e a prevenir a
delinguéncia juvenil, assim como a garantir a normal reinser¢ao social dos delinquentes e das
vitimas; refere, a titulo indicativo:

O programa especlfico "Prevenir e combater a criminalidade” (2007-2013), centrado essen-

cialmente na prevencao da criminalidade e na protecgao das vitimas,

O programa especifico “Justica penal”(2007-2013), tendo em vista a promocao da coo-

peracao judiciaria em matéria penal com base no reconhecimento e confianga mutuos,

no reforga dos contactos e do intercambio de informagdes entre as autoridades nacionais

competentes,
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O programa "DAPHNE III” sobre o combate a violéncia contra as criancas e 0s jovens,
O programa "Juventude em accao” (2007-2013), entre cujas prioridades fundamentais se
conta 0 apoio aos jovens que tém menos oportunidades ou provenientes de meios menos
favorecidos,
As accoes do Fundo Social Europeu e do Programa Equal destinadas a reforcar a integra-
cao social e o combate a todas as formas de discriminagao, bem como a facilitar 0 acesso
das pessoas menos favorecidas ao mercado de trabalho,
O programa no ambito da iniciativa Urbact, apoiado pela Uniao, gue visa o intercambio
das melhores praticas entre as cidades europeias na perspectiva de um ambiente onde 0s
habitantes possam viver melhor e que inclui acgoes com vista a criacao de um ambiente
urbano mais seguro para 0s jovens, bem como accoes "no dominio da insercao social dos
jovens menos favorecidos mediante uma maior participacao e envolvimento social,
Programas de iniciativa intergovernamental, tais como “Let bind safe net for children and
youth at risk”, centrados na adopg¢ao de medidas a favor das criangas e dos jovens em
rsco ou em situacado de exclusao social e nos quais podem e devem participar parceiros
do maior nimero possivel de Estados membros,
A linha telefénica europeia para as criangas desaparecidas, entre as quais figuram as viti-
mas da delinquéncia juvenil;
Frisa a necessidade de uma estreita cooperagao e da criagao de uma rede entre todas as au-
toridades judiciais e policiais a escala nacional e comunitaria no que se refere a investigacao e
a resolucao dos casos de desaparecimento de criancas, vitimas da delinquéncia juvenil, com
base nos objectivos especiiicos da Estratégia da Uniao Europeia sobre os Direitos da Crianga, tal
como delineada na comunicacao da Comissao acima citada,
Salienta que um dos elementos de prevencao e de luta contra a delinquéncia dos jovens consiste
no desenvolvimento de uma politica da comunicacao que dé a conhecer a problematica, na er-
radicacao da violéncia dos meios de comunicacao social e no apoio aos meios de comunicacao
audiovisuais cuja programacao nao esteja exclusivamente centrada em programas violentos; por
conseguinte, solicita a fixagao de normas europeias destinadas a limitar a difusao da violéncia
tanto nos meios de comunicacgao audiovisuais como na imprensa escrita;
Assinala que a Directiva 89/5562/CEE?%, dita "Televisao sem fronteiras”, que fixa importantes res-
tricoes a difusdo de imagens de violéncia e, de um modo geral, de imagens inadequadas a
educagao das criangas, constitui uma medida apropriada de prevencao da violéncia perpetrada
por menores contra menores,; convida a Comissao a desenvolver accoes complementares nes-
se sentido, tornando essas obrigacoes extensivas também ao sector da telefonia movel e da
internet, accoes que deverao constituir uma das prioridades politicas fundamentais no ambito da
supracitada comunicacao da Comissao sobre os direitos da crianca;
Salda o inicio da aplicagao do quadro europeu de auto-regulagao das empresas europeias com
vista a uma utilizacao mais segura dos telefones maoveis por menores e criancas, e salienta que a
informacéao e a vigilancia no tocante a navegacao na interet e a uma utilizacao segura dos tele-
fones moveis deverao ser futuramente objecto de propostas concretas da Comissao, vinculativas
a nivel europeu;
Insta a Comissao a continuar a promover a criacao de uma linha teleféonica SOS para criangas
e jovens com problemas, a nivel europeu e gratuita, porquanto linhas telefonicas desta natureza
podem constituir um importante contributo para a prevencao da delinquéncia juvenil,
Convida a Comissao a propor, uma vez concluidos os estudos necessarios a nivel europeu, um
programa-quadro comunitario integrado que compreenda accbes comunitarias de prevengao,
um apoio as iniciativas das ONG e a cooperacao inter-estatal, o financiamento de programas-
-piloto a nivel regional e local baseados nas melhores praticas nacionais € que visarao a sua
divulgacao a nivel europeu, assim como a cobertura das necessidades em matéria de infra-
estruturas sociais e pedagogicas,;
Salienta que existem, a nivel das acgbes comunitarias, duas polfticas fundamentais que devem
ser imediatamente aplicadas:
A integracao do financiamento das accdes de prevencao em programas Comunitarios ja

*6JO L 298 de 17.10.1989, p. 23



existentes e a criagao de uma nova rubrica orcamental consagrada as accoes e as redes
integradas destinadas a fazer face a delinquéncia juvenil,
A publicagao de um estudo e, subsequentemente, de uma comunicacao da Comissao so-
bre a dimensao do fendmeno na Europa e os devidos preparativos, através de uma rede
de especialistas nacionais, com vista a elaboracao de um programa-guadro integrado para
fazer face a delinquéncia juvenil;
Convida, neste ambito, a Comissao a proceder a elaboracac de um programa de acgoes co-
financiadas que inclua:
A investigagao das melhores praticas no dominio da prevencao e de solucoes eficazes e
inovadoras estribadas numa abordagem multissectorial,
A avaliacao e a analise da eficacia, a longo prazo, de determinados sistemas recentemente de-
senvolvidos no dominio do tratamento dos menores delinguentes, como a “justica reparativa”,
O intercambio das melhores praticas a nivel internacional, nacional e local, incluindo as ex-
periéncias muito satisfatorias adquiridas no ambito do programa europeu Daphne contra
a violéncia, o qual, por ter gerado muitos projectos eficientes contra a violéncia, pode ser
considerado como um exemplo de "melhores praticas”,
A garantia de que esses servigos e praticas se centram pricritariamente no interesse superior
da crianca e dos jovens, na proteccao dos seus direitos e na aprendizagem, por parte des-
tes dois grupos, dos seus direitos e do respeito da lei;
O desenvolvimento de um modelo europeu de protecgao da juventude centrado nos trés
pilares fundamentais representados pela prevencao, pelas medidas judiciais e extrajudiciais
e pela reabilitacdo, integracao e reinsercao social, assim como na promog¢ao dos valores do
respeito, da igualdade e dos direitos e obrigacdes de todos,
A elaboracdo de programas de educacao e formacao profissional de menores com dificul-
dades para facilitar a sua integragao social e instaurar uma verdadeira igualdade de opor-
funidades para todos, através da aprendizagem ao longo da vida;, uma formacao que seja
desde o inicio eficiente para todos e o cumprimento dos objectivos de Barcelona, que cons-
fituem uma condigao prévia para uma prevencao eficaz da violéncia, 0 apoio as iniciativas
existentes levadas a cabo, neste contexto, pelas organizagoes de jovens,
Um programa coordenado de formacao continua dos mediadores nacionais, das forcas
policiais, dos funcionarios judiciais, dos ¢rgaos nacionais competentes e das autoridades
de supervisao,
A ligacao em rede dos servicos competentes da administracao local e regional e das orga-
nizagoes de jovens, bem como da comunidade escolar;
Recomenda a Comissao gue, no ambito das accoes preliminares do Observatorio Europeu da
Delinguéncia Juvenil e do respectivo programa-quadro, proponha sem tardar as seguintes medi-
das de promocéao e divulgacao de experiéncias e de saber-fazer:
a investigagao colectiva e a divulgagao dos resultados das politicas nacionais,
a organizacao de conferéncias e foruns com a participacao de especialistas nacionais,
a promocao da comunicagao e da informacao entre as autoridades competentes e as insti-
tuicoes sociais através da intemet e a criacao de um website dedicado a estas questoes,
a criagao de um centro internacional de exceléncia;
Encarrega o seu Presidente de transmitir a presente Resolugao ao Conselho, a Comissao, ao
Comité Econdmico e Social e ao Comité das Regioes.
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